COD. CORSO

AA_1

AA_2

AA_3

AA_4

AA_5

AA_6

AA_7

AA_8

AA_9

AA_10

AA_11

AA_12

AA_13

AA_14

AA_15

AA_16

AA_17

AA_18

AA_19

AA_20

AA_21

AA_22

AA_23

AA_24

AA_25

CATALOGO PERCORSI KIT - AVVISO N. 1/2026 APERTO -

TITOLO

LINGUA STRANIERA COMMERCIALE BASE

LINGUA STRANIERA COMMERCIALE AVANZATO

LINGUA ITALIANA PER STRANIERI

WORD BASE

WORD AVANZATO

EXCEL BASE

EXCEL AVANZATO

POWER POINT

PHOTOSHOP

E-COMMERCE

DAL MERCHANDISING AL WEB

VISUAL MERCHANDISING

CUSTOMER CARE, CUSTOMER SATISFACTION E FIDELIZZAZIONE

LA COMUNICAZIONE EFFICACE NELLA VENDITA, GESTIONE CLIENTI

ACCOGLIENZA

ORIENTARSI AL CLIENTE

RAPPORTI INTERPERSONALI

L’ORGANIZZAZIONE E LA GESTIONE AZIENDALE

UPSKILLING PARAMETRI ESG (ENVIRONMENTAL, SOCIAL, GOVERNANCE)

“SICUREZZA SOCIALE”

LUDOPATIA “CONTRASTO AL GIOCO D’AZZARDO PATOLOGICO”

CREARE L’IDENTITA DELL’AZIENDA

LA VENDITA AL TELEFONO

VISUAL E SHELF MARKETING

INSTAGRAM; COME PROMUOVERSI ED EMOZIONARE GLI UTENTI CON LE IMMAGINI

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

40

40

40

16

16

16

20

20

20

16

24

16

16

16

16

16

16

12

12

12

12

24

12

COSTO (Pro Capite)

500€

500 €

500 €

250€

250€

250€

250€

300€

300€

250€

350€

300€

300€

300€

300€

300€

300€

240€

500€

240€

100€

240€

240€

360€

240€



COD. CORSO

AA_26

AA_27

AA_28

AA_29

AA_30

AA_31

AA_32

AA_33

AA_34

AA_35

AA_36

AA_37

AA_38

AA_39

AA_40

AA_41

AA_42

AA_43

AA_44

AA_45

AA_46

AA_47

AA_48

AA_49

AA_50

CATALOGO PERCORSI KIT - AVVISO N. 1/2026 APERTO -

TITOLO

GOOGLE ADWORDS BASE: GESTIRE E MONITORARE LA PUBBLICITA SU GOOGLE

WEB E SOCIAL ANALYSIS

DALLA VETRINA AL WEB: L’EVOLUZIONE DEL COMMERCIO MODERNO

MARKETING E SOCIAL MARKETING

MARKETING E VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO

L’IMPRESA SMART

BENESSERE ORGANIZZATIVO IN AZIENDA

STRATEGIE PER VENDERE TRA DIGITALE E SHOWROOM

CUSTOMER JOURNEY: COME CONVERTIRE CONTATTI IN CLIENTI

INNOVAZIONE TECNOLOGICA AL SERVIZIO DELLE IMPRESE TURISTICHE

INTELLIGENZA ARTIFICIALE AL SERVIZIO DELLE AZIENDE

GESTIONE INFORMATIZZATA DEI DATI ATTRAVERSO IL GESTIONALE UTILIZZATO NELLE AGENZIE DI VIAGGI -
LIVELLO BASE

GESTIONE INFORMATIZZATA DEI DATI ATTRAVERSO IL GESTIONALE UTILIZZATO NELLE AGENZIE DI VIAGGI -
LIVELLO AVANZATO

GEOGRAFIA TURISTICA: ANALISI DEL TERRITORIO E MERCATI EMERGENTI

ASSICURAZIONI RC PROFESSIONALE E POLIZZE VIAGGI NELLE AGENZIE DI VIAGGI

CHANGE MANAGEMENT DELLE AGENZIE DI VIAGGI

FORMAZIONE PER GLI STORE MANAGER DELLE AGENZIE DI VIAGGI

| SISTEMI DI GESTIONE E | MODELLI ORGANIZZATIVI: UEFFICACIA ESIMENTE DEL MODELLO 231

IL REGOLAMENTO UE SULLA PRIVACY GDPR

CYBER SECURITY AWARENESS

PRINCIPI DI GESTIONE FINANZIARIA E CONTROLLO DI GESTIONE

CORSO DI GUIDA SICURA

COME MISURARE E VALUTARE LE PERFORMANCE AZIENDALI

LA GESTIONE DEI RECLAMI: DA PROBLEMA AD OPPORTUNITA'

FORMAZIONE BASE E TRASVERSALE PER L'INSERIMENTO LAVORATIVO

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

12

12

16

24

16

16

16

24

24

16

16

40

COSTO (Pro Capite)

240€

240€

300€

300€

400€

300€

200€

300€

300€

300€

100€

200€

300€

100€

100€

200€

100€

360€

200€

150€

360 €

500 €

300€

300€

400€



COD. CORSO

AA_51

AA_52

AA_53

AA_54

AA_55

AA_56

AA_57

AA_58

AA_59

AA_60

AA_61

AA_62

AA_63

AA_64

AA_65

AA_66

AA_67

AA_68

AA_69

AA_70

AA_71

AA_72

AA_73

AA_74

AA_75
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TITOLO

STRUMENTI E TECNICHE PER MIGLIORARE LA QUALITA DEL SERVIZIO NELLE CAMERE: RISERVATO A
GOVERNANTI E CAMERIERE Al PIANI

HACCP-CONTROLLO IGIENICO SANITARIO

AGGIORNAMENTO HACCP

LA NUOVA DISCIPLINA DEGLI APPALTI PUBBLICI E DEI CONTRATTI

ADDETTO PREPARATORE GARE D’APPALTO

PRINCIPI DI GESTIONE FINANZIARIA E CONTROLLO DI GESTIONE

ORGANIZZAZIONE DELLE SCORTE E GESTIONE DEL MAGAZZINO

L’ASSICURAZIONE DELLA QUALITA ANVUR NEL SETTORE AFAM

IL PIAO: LA PROGRAMMAZIONE INTEGRATA PER LA CREAZIONE DI VALORE PUBBLICO

PARITA DI GENERE E CUG (COMITATO UNICO DI GARANZIA) PER LE PARI OPPORTUNITA

PARITA DI GENERE: FONDAMENTI

PARITA DI GENERE: APPROFONDIMENTI

UN SISTEMA DI GESTIONE DOCUMENTALE EFFICACE PER RENDERE PIU SEMPLICE L'AZIONE
AMMINISTRATIVA

ALFABETIZZAZIONE SU INFORMAZIONI E DATI DIGITALI

CREAZIONE CONTENUTI DIGITALI

PROTEZIONE DATI DIGITALI E PRIVACY

STRATEGIE SISTEMI INFORMATIVI E DI BUSINESS

SVILUPPO DI APPLICAZIONI

EROGAZIONE SERVIZIO E ASSISTENZA ALL'UTENTE

SVILUPPO E STRATEGIA DELLA SICUREZZA INFORMATICA

MARKETING DIGITALE

CORSO INTRODUTTIVO SU INTELLIGENZA ARTIFICIALE (A.1.)

ETICA E TRASPARENZA NELL'USO DELL'A.I. (INTELLIGENZA ARTIFICIALE)

L'A.l. E LE SUE APPLICAZIONI PRATICHE

GESTIONE DELLA QUALITA'ICT

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

16

12

12

24

24

16

24

24

12

30

30

20

30

30

24

40

30

30

COSTO (Pro Capite)

300€

240€

150 €

300€

360€

360€

300€

360 €

360€

240€

160 €

100€

180 €

500 €

500€

400€

500 €

500 €

300€

500€

500 €

200€

200€

200€

500 €



COD. CORSO

AA_76

AA_77

AA_78

AA_79

AA_80

AA_81

AA_82

AA_83

AA_84

AA_85

AA_86

AA_87

AA_88

AA_89

AA_90

AA_91

AA_92

AA_93

AA_94

AA_95

AA_96

AA_97

AA_98

AA_99

AA_100

CATALOGO PERCORSI KIT - AVVISO N. 1/2026 APERTO -

TITOLO

GOVERNANCE SISTEMI INFORMATIVI

SVILUPPARE STRATEGIE ORGANIZZATIVE IMPRONTATE ALL'EFFICIENTAMENTO ENERGETICO

PROMUOVERE L'USO DI ENERGIA SOSTENIBILE

REALIZZARE STUDI DI FATTIBILITA' SUL RISPARMIO ENERGETICO IN AZIENDA

ANALISI DEI SISTEMI DI RISCALDAMENTO A ENERGIA SOLARE

CENNI DI ARCHITETTURA SOSTENIBILE

CENNI SU METODI E PROGRAMMI DI SMALTIMENTO E RICICLO DEI RIFIUTI IN AZIENDA

SMALTIMENTO RIFIUTI ALIMENTARI E RECUPERO DELLA MERCE INVENDUTA

SMALTIMENTO RIFIUTI PERICOLOSI

SMALTIMENTO PRODOTTI CHIMICI E RIFIUTI DI ORIGINE MEDICA

SMALTIMENTO RIFIUTI NON ALIMENTARI NEL SETTORE ALIMENTARE

SMALTIMENTI APPARECCHI E ATTREZZATURE GUASTE

ANALISI QUALITA' DELL'ARIA, DELL'ACQUA E DEL SUONO IN AZIENDA

PROCESSI DI PRODUZIONE SOSTENIBILI

EFFICIENTAMENTO DELLE OPERAZIONI LOGISTICHE DI MAGAZZINO

PROMUOVERE L'USO DI TRASPORTI SOSTENIBILI

TURISMO SOSTENIBILE

LA TUTELA DELLA PRIVACY IN AMBITO SANITARIO

ELEMENTI DI DIRITTO PRIVATO PER OPERATORI SANITARI

STRATEGIE PER MIGLIORARE LE RELAZIONI E IL LAVORO DELL’EQUIPE SOCIO SANITARIA

EVENTI SENTINELLA E L'ORGANIZZAZIONE

LA FUNZIONE DI FRONT OFFICE NEI SERVIZI RESIDENZIALI

LA MOTIVAZIONE IN SANITA

RESPONSABILITA PROFESSIONALI E RESPONSABILITA DELLA STRUTTURA SANITARIA

FORMAZIONE DEL METODOLOGO DI LINEE GUIDA CLINICO ASSISTENZIALI

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

30

30

24

30

30

16

24

24

32

40

40

40

24

16

40

20

20

COSTO (Pro Capite)

500€

500 €

480 €

500 €

500 €

250€

480 €

480 €

500 €

500€

500 €

500 €

480 €

320€

500€

400€

400€

150€

160€

140 €

140€

140€

140€

140 €

140€



COD. CORSO

AA_101

AA_102

AA_103

AA_104

AA_105

AA_106

AA_107

AA_108

AA_109

AA_110

AA_ 111

AA_112

AA_113

AA_114

AA_115

AA_116

AA_117

AA_118

AA_119

AA_120

AA_121

AA_122

AA_123

AA_124

AA_125
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TITOLO

L'ESPERIENZA DEL DISTACCO: RUOLI E STRUMENTI DI GESTIONE INTIMA

INTELLIGENZA EMOTIVA: LA CAPACITA DI RICONOSCERE, UTILIZZARE, COMPRENDERE E GESTIRE IN

MODO CONSAPEVOLE LE PROPRIE ED ALTRUI EMOZIONI

AGGIORNAMENTO IN MEDICINA VETERINARIA, LE NUOVE SFIDE PROFESSIONALI

RISCHIO AGGRESSIONI

RISCHIO AGGRESSIONI: CORSO AVANZATO

LA GESTIONE DEI CONFLITTI

IL FINE VITA IN RSA

L'ALIMENTAZIONE E LA MALNUTRIZIONE NELL'ANZIANO

CURE PALLIATIVE E ASSISTENZA

LA GESTIONE DEL PAZIENTE CON SLA IN RSA: CORSO BASE

RICONOSCERE E COMUNICARE LA TERMINALITA

LA GESTIONE DEI DISTURBI PSICHICI E COMPORTAMENTALI DELLE PERSONE CON DEMENZA

AFFRONTARE ED ELABORARE | CONFLITTI EFFICACEMENTE

INTELLIGENZA EMOTIVA E AUTOCONTROLLO NEL RAPPORTO CON GLI ALTRI E CON SE STESSI

L’OMEOPATIA FUNZIONALE IN FARMACIA

ALIMENTAZIONE FUNZIONALE

ASPETTINORMATIVI E SCIENTIFICI DELL’AUTOANALISI IN FARMACIA

OFTALMOLOGIA IN FARMACIA

FARMACI VETERINARI IN FARMACIA

LA COMUNICAZIONE DEL PUNTO VENDITA E IL VISUAL MERCHANDISING

LA COMUNICAZIONE CON L’UTENTE

ELEMENTI DI COMUNICAZIONE AZIENDALE PER LE FARMACIE

LA VENDITA IN FARMACIA ED ERBORISTERIA: PROMOZIONE E ASSISTENZA DI PRODOTTI E SERVIZI

MIGLIORARE LA BUSINESS PERFORMANCE GRAZIE AL CRM IN FARMACIA

INTERAZIONI FARMACOLOGICHE E POLIFARMACO: TERAPIA

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

16

16

24

16

16

10

15

15

15

15

15

15

COSTO (Pro Capite)

300€

300€

400€

100€

150€

100€

100€

100€

150€

200€

300€

300€

250€

250€

200€

200€

200€

250€

250€

250€

250€

250€

250€

250€

300€



COD. CORSO

AA_126

AA_127

AA_128

AA_129

AA_130

AA_131

AA_132

AA_133

AA_134

AA_135

AA_136

AA_137

AA_138

AA_139

AA_140

AA_ 141

AA_142

AA_143

AA_144

AA_145

AA_146

AA_147

AA_148

AA_149

AA_150

CATALOGO PERCORSI KIT - AVVISO N. 1/2026 APERTO -

TITOLO

IL BENESSERE DELLA DONNA

LA GESTIONE DEL PAZIENTE IN FARMACIA DALL’ANAMNESI ALLA CURA OMEOPATICA DELLE PATOLOGIE
INVERNALI

PREVENZIONE E CONTROLLO DEGLI ERRORI FARMACOLOGICI

GESTIONE DEGLI ASPETTI LOGISTICI IN FARMACIA

MARKETING PER IL SETTORE FARMACEUTICO

DERMOCOSMESI

DISPOSITIVI MEDICI IN FARMACIA

FARMACI A RILASCIO GRADUALE, TERAPIE MULTIPLE E ALIMENTAZIONE

ELEMENTI DI GINECOLOGIA E OSTETRICIA PER IL FARMACISTA

IL SUPPORTO AL PAZIENTE ONCOLOGICO

INDICATORI DI EFFICIENZA, PRODUTTIVITA E REDDITIVITA NELLA GESTIONE DELLA FARMACIA

ADDETTO ALLA SICUREZZA SUSSIDIARIA IN AMBITO PORTUALE

ADDETTO ALLA TUTELA DEI BENI

ADDETTO ALLA SICUREZZA SUSSIDIARIA O ALLA TUTELA DEI BENI (AGGIORNAMENTO)

CAT. A1 PERSONALE CHE EFFETTUA IL CONTROLLO (SCREENING) DELLE PERSONE, DEL BAGAGLIO A
MANO, DEGLI OGGETTI TRASPORTATI E DEL BAGAGLIO DA STIVA

CAT. A1 PERSONALE CHE EFFETTUA IL CONTROLLO (SCREENING) DELLE PERSONE, DEL BAGAGLIO A
MANO, DEGLI OGGETTI TRASPORTATI E DEL BAGAGLIO DA STIVA

CAT. A2 PERSONALE CHE EFFETTUA IL CONTROLLO (SCREENING) DI MERCI E POSTA

CAT. A3 PERSONALE CHE EFFETTUA IL CONTROLLO DI POSTA E MATERIALE DEL VETTORE AEREO, DELLE
PROVVISTE DI BORDO E DELLE FORNITURE PER AEROPORTO

CAT. A4 PERSONALE CHE EFFETTUA LE ISPEZIONE DEI VEICOLI

CAT. A5 PERSONALE CHE EFFETTUA IL CONTROLLO DELL'ACCESSO AD UN AEROPORTO NONCHE LA
SORVEGLIANZA ED IL PATTUGLIAMENTO

CAT. A6 PERSONALE CHE EFFETTUA LE ISPEZIONI DI SICUREZZA DELL'AEROMOBILE (DEL VETTORE AEREO
E DELL'HANDLER)

CAT. A7 (PARAGRAFO 11.2.3.7 REGOLAMENTO UE 185/2010) PERSONALE CHE SI OCCUPA DELLA
PROTEZIONE DELL'AEROMOBILE (DEL VETTORE AEREO E DELL'HANDLER)

CAT. A9 (PARAGRAFO 11.2.3.9 REGOLAMENTO UE185/2010) PERSONALE CHE EFFETTUA CONTROLLI DI
SICUREZZA SU MERCI E POSTA DIVERSI DALLO SCREENING

CAT. A10 (PARAGRAFO 11.2.3.10 REGOLAMENTO UE 18512010) PERSONALE CHE EFFETTUA CONTROLLI DI
SICUREZZA SU POSTA E MATERIALE DEL VETTORE AEREO, DELLE PROVVISTE DI BORDO E DELLE
FORNITURE PER L'AEROPORTO DIVERSI DALLO SCREENING

CAT. A11 (PARAGRAFO 11.2.4 REGOLAMENTO UE 185/2010) PERSONALE CHE PROVVEDE ALLA
SUPERVISIONE DIRETTA DI COLORO CHE EFFETTUANO | CONTROLLI DI SICUREZZA (SUPERVISORI)

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

15

15

16

20

20

20

20

20

20

20

25

40

24

11

COSTO (Pro Capite)

300€

300€

200€

400€

400€

400€

450 €

450 €

450€

450€

450€

500 €

500 €

300€

400€

300€

200€

200€

150€

150€

300€

200€

300€

300€

300€



COD. CORSO

AA_151

AA_152

AA_153

AA_154

AA_155

AA_156

AA_157

AA_158

AA_159

AA_160

AA_161

AA_162

AA_163

AA_164

AA_165

AA_166

AA_167

AA_168

AA_169

AA_170

AA_171

AA_172

AA_173

AA_174
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TITOLO

CAT. A12 BIS (PARAGRAFO 11.2.5 REGOLAMENTO UE 185/2010) PERSONALE CON RESPONSABILITA A
LIVELLO LOCALE PER GARANTIRE CHE UN PROGRAMMA DI SICUREZZA E LA SUA APPLICAZIONE
RISPONDANO A TUTTE LE DISPOSIZIONI NORMATIVE (REFERENTI DELLE SICUREZZA)

CAT. A13 (PARAGRAFO 11.2.6 REGOLAMENTO UE 185/2010) PERSONALE DIVERSO DAI PASSEGGERI CHE

DEVE ACCEDERE SENZA SCORTA ALLE AREE STERILI

(CS-E) NORMATIVA EASA

(CS-HF) AVIATION HUMAN FACTOR {GROUND OPS}

(CS-SMB) SAFETY MANAGEMENT SYSTEM BASE

(CS-SMA) SAFETY MANAGEMENT SYSTEM AVANZATO

(CS-CM) CHANGE MANAGEMENT

(CS-CMM) COMPLIANCE MANAGER

(CS-AS) AIRSIDE SAFETY

(CS-TEM) TEM {THREAT ERROR MANAGEMENT}

(CS-SFI) SAFETY INVESTIGATION

(CS-PRO) PROFICIENCY CHECK

(CS-MB) RECURRENT MASS&BALANCE

(CS-PC) RECURRENT PILOT CHECK

(CS-RWYS) GRF {COEFFICIENTE ADERENZA PISTA}

(CS-LVP) LVP {LOW VISIBILITY PROCEDURES}

(CS-WIN) WINTER OPS

(CS-MAN) MANAGER AND SUPERVISOR TRAINING

FORMAZIONE INIZIALE PER GUARDIE PARTICOLARI GIURATE

FORMAZIONE PERIODICA PER GUARDIE PARTICOLARI GIURATE

PROTOCOLLO PER LA PREVENZIONE DEGLI ATTI TERRORISTICI

ANTITERRORISMO

INGLESE TECNICO

SERVIZI E PROCEDURE ANTIRAPINA

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

16

24

24

12

24

12

40

COSTO (Pro Capite)

300€

300€

300€

300€

400€

500€

300€

500 €

200€

300€

300€

350€

500 €

300€

300€

200€

300€

350€

500 €

300€

200€

300€

300€

200€



COD. CORSO

AA_175

AA_176

AA_177

AA_178

AA_179

AA_180

AA_181

AA_182

AA_183

AA_184

AA_185

AA_186

AA_187

AA_188

AA_189

AA_190

AA_191

AA_192

AA_193

AA_194

AA_195

AA_196

AA_197

AA_198

AA_199
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TITOLO
ANTIRAPINA
MODELLI OPERATIVI PER VIDEOSORVEGLIANZA E CENTRALE OPERATIVA
CENTRALE OPERATIVA E IMPIANTI VIDEO

IL SERVIZIO DI CENTRALE OPERATIVA

OPERATORE DI CENTRALE OPERATIVA CERTIFICATA ARC UNI EN 50518:2020

TECNICHE DI COMUNICAZIONE

COMUNICARE CON 'UTENZA E GESTIONE DEI CONFLITTI

CONTROLLO DELLA FOLLA E COMUNICAZIONE

COMUNICARE IN SITUAZIONI DI EMERGENZA

TEORIE E TECNICHE DEGLI ESPLOSIVI

UTILIZZO ARMI DA FUOCO ED ESPLOSIVI

CYBER SECURITY

SCREENER CONTROLLO BAGAGLI E PERSONE TRAMITE CBT

ESPERTO SISTEMI SICUREZZA ANTINTRUSIONE

ESPERTO SISTEMI SICUREZZA ANTITRUSIONE E VIDEOSORVEGLIANZA

RESPONSABILE SISTEMI SICUREZZA ANTINTRUSIONE

RESPONSABILE SISTEMI SICUREZZA ANTITRUSIONE E VIDEOSORVEGLIANZA

LA GESTIONE DEL CLIENTE

TECNICHE DI VENDITA

LA QUALITA DEL SERVIZIO

LA GESTIONE DEL REPARTO CARNE

| SEMI PREPARATI A BASE DI CARNE

LA GESTIONE DEL REPARTO PESCHERIA

| SEMI PREPARATI A BASE DI PESCE

LA GESTIONE DEL REPARTO FORNO/PASTICCERIA

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

16

24

20

28

24

24

16

24

30

24

30

24

COSTO (Pro Capite)

300€

200€

300€

200€

300€

200€

300€

200€

300€

200€

300€

200€

300€

500 €

500€

500 €

500 €

432€

432€

300€

480 €

400€

480 €

400€

480 €



COD. CORSO

AA_200

AA_201

AA_202

AA_203

AA_204

AA_205

AA_206

AA_207

AA_208

AA_209

AA_210

AA_211

AA_212

AA_213

AA_214

AA_215

AA_216

AA_217

AA_218

AA_219

AA_220

AA_221

AA_222

AA_223

AA_224
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TITOLO

NUOVI PRODOTTI DA FORNO/PASTICCERIA

LA GESTIONE DEL REPARTO ORTOFRUTTA

LA GESTIONE DEL REPARTO GASTRONOMIA

NUQOVI PRODOTTI SEMIPREPARATI PER IL REPARTO GASTRONOMIA

LA GESTIONE DELLA CASSA

LA GESTIONE DEL REPARTO VINI, LIQUORI, BIRRE

TECNOLOGIE INFORMATICHE NEL PV

LA GESTIONE DELLA PARAFARMACIA

LA GESTIONE DEI REPARTINO FOOD

LA GESTIONE DEL MAGAZZINO

LA GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

PROMUOVERE SU WEB E SOCIAL NETWORK

IL PUNTO VENDITA GREEN

MERCEOLOGIA PRODOTTI FOOD

MERCEOLOGIA DEI PRODOTTINO FOOD

VISUAL MERCHANDISING E SHELF MARKETING

ABBINAMENTO CIBO-VINI

| CLIENTI CON BISOGNI PARTICOLARI

CUSTOMER CARE, CUSTOMER SATISFACTION E FIDELIZZAZIONE

LA COMUNICAZIONE EFFICACE NELLA VENDITA, GESTIONE CLIENTI

ACCOGLIENZA

ORIENTARSI AL CLIENTE

RAPPORTI INTERPERSONALI

L’'ORGANIZZAZIONE E LA GESTIONE AZIENDALE

“SICUREZZA SOCIALE”
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DURATA (Ore)

30

24

24

24

16

24

16

24

30

24

24

16

20

30

40

24

24

16

16

16

16

16

16

12

12

COSTO (Pro Capite)

400€

480 €

480 €

400€

480 €

480 €

320€

480 €

400€

480 €

480 €

300€

400€

400€

400€

480 €

400€

300€

300€

300€

300€

300€

300€

240€

240€



COD. CORSO

AA_225

AA_226

AA_227

AA_228

AA_229

AA_230

AA_231

AA_232

AA_233

AA_234

AA_235

AA_236

AA_237

AA_238

AA_239

AA_240

AA_241

AA_242

AA_243

AA_244

AA_245

AA_246

AA_247

AA_248

AA_249

CATALOGO PERCORSI KIT - AVVISO N. 1/2026 APERTO -

TITOLO

CREARE L’IDENTITA DELL’AZIENDA

INSTAGRAM; COME PROMUOVERSI ED EMOZIONARE GLI UTENTI CON LE IMMAGINI

GOOGLE ADWORDS BASE: GESTIRE E MONITORARE LA PUBBLICITA SU GOOGLE

WEB E SOCIAL ANALYSIS

MARKETING E SOCIAL MARKETING

L’IMPRESA SMART

CORSO BASE PER OPERATORI DEI CENTRI BENESSERE -PARTE 1-

CORSO BASE PER OPERATORI DEI CENTRI BENESSERE -PARTE 2-

CORSO AVANZATO PER OPERATORI DEI CENTRI BENESSERE

CORSI DI AGGIORNAMENTO PER OPERATORE TERMALE

NAIL SPECIALIST

LASH MAKER

OPERATORE ADDETTO ALLA MANUTENZIONE E CURA AREE VERDI

ADDETTO ALLA DISINFESTAZIONE, DERATTIZZAZIONE E DISINFEZIONE

ADDETTO ALLA GESTIONE AMBIENTALE E Al RIFIUTI

OPERARATORE ADDETTO AL SERVIZIO DI FACCHINAGGIO E MOVIMENTAZIONE

OPERATORE ADDETTO ALLA SANIFICAZIONE DEGLI AMBIENTI

FORMAZIONE SPECIFICA PER IL CAPO CANTIERE/COMMESSA NELLE PULIZIE PROFESSIONALI

AGGIORNAMENTO NORMATIVO E TECNICO OPERATORI ASSISTENZA FISCALE E CAAF

AGGIORNAMENTO NORMATIVO E TECNICO OPERATORI ASSISTENZA FISCALE E CAAF

AGGIORNAMENTO NORMATIVO E TECNICO OPERATORI ASSISTENZA FISCALE E CAAF

AGGIORNAMENTO NORMATIVO E TECNICO OPERATORI ASSISTENZA FISCALE E CAAF

CORSO BASE APPLICATIVO AGO INFINITY

CORSO DI AGGIORNAMENTO AGO INFINITY

SISTEMI INFORMATIVI PER IL DIRITTO E L’ AMMINISTRAZIONE PUBBLICA

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

12

12

12

12

24

16

20

20

20

40

30

30

20

20

12

12

20

20

12

24

12

24

40

20

COSTO (Pro Capite)

240€

240€

240€

240€

360€

300€

400 €

400 €

400€

500€

500 €

500 €

400€

400€

300€

300€

400€

400€

240€

360€

240€

360€

500€

400€

200€
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COD. CORSO

AA_250

AA_251

AA_252

AA_253

AA_254

AA_255

AA_256

AA_257

AA_258

AA_259

AA_260

AA_261

AA_262

AA_263

CATALOGO PERCORSI KIT - AVVISO N. 1/2026 APERTO -

TITOLO

RINNOVO QUINQUENNALE DELLA CQC PER IL TRASPORTO MERCI

RINNOVO QUINQUENNALE DELLA CQC PER IL TRASPORTO PERSONE

RECUPERO PUNTICQC

SICUREZZA NELLA MOVIMENTAZIONE E NELL’ANCORAGGIO DEI CARICHI DI MERCI NORMALI E DI MERCI
PERICOLOSE

GUIDA RAZIONALE (MEZZI PESANTI)

TECNOLOGIE PER IL TRASPORTO

PANORAMICA DEL REGIME SANZIONATORIO

CORSO TEORICO/PRATICO DI ACCREDITAMENTO PER TECNICI AL TACHIGRAFO DIGITALE (COME DA
DECRETO D.M. 10 AGOSTO 2007)

CORSO DI AGGIORNAMENTO DI ACCREDITAMENTO PER TECNICI AL TACHIGRAFO DIGITALE (CORSO
FACOLTATIVO)

CORSO AUTISTI SUL CORRETTO FUNZIONAMENTO DEL CRONO -TACHIGRAFO COME DA D.D. 215/2016

CORSO ADR MERCI PERICOLOSE

CORSO ADR MERCI PERICOLOSE CON USO DI CISTERNE

CORSO SULLA CONTRATTUALISTICA DEI TRASPORTI

CORSO SULLA RESPONSABILITA ASSICURATIVA DEI TRASPORTI

Appendice 1_Catalogo Awviso N. 1-2025 Aperto f%‘

DURATA (Ore)

35

35

12

24

20

15

30

COSTO (Pro Capite)

500€

500 €

240€

360€

190€

190€

300€

500 €

240€

240€

500 €

500 €

320€

320€

11



